PSS Green Kereskedelmi Zrt.
Adatkezelesi Tdjekoztato es Adatvedelmi Szabdlyzat

. BEVEZETO RENDELKEZESEK

A PSS Green Kereskedelmi Zrt. (szekhelye: 1074 Budapest, Baross tér 14, 1.
emelet 2, a tovdbbiakban: ,PSS”) kotelezettseget vdllal az ugyfelei
szemelyes adatainok vedelmere az alkalmazondd adatvedelmi
jogszabdlyoknak megfeleléen. A jelen Adatkezelési Tdjekoztatd es
Adatvedelmi Szabdlyzat (a tovdbbiokban: ,Szabdlyzat”) tartalmazza,
hogyan gyujtjuk, dolgozzuk fel és biztositjuk az ugyfeleink szemeélyes
adatainak vedelmét a weboldal Idtogatdsa es/vagy termekek vasarldsa
sordn.

Altaldnos adatok

A Szolgdltato neve: PSS Green Kereskedelmi Zrt.
Székhelye: 1074 Budapest, Baross ter 14., 1. em. 2.
Telephelye, postai cime: 1074 Budapest, Baross ter 14., 1. em. 2.
Nyilvantarto hatosag: Fovarosi Torvenyszek Cegbirosaga
Cegjegyzekszdama: Cg. 01-10-140377

Adoszdma: 26776156-2-42

E-mail cime: iroda@pss-green.hu

Honlapjdanak cime: www.otthonienergio.hu

Jelen Adatkezelesi tdjekoztato es Adatvedelmi Szabdlyzaot az aldbbi
oldalak adatkezeléset szabdlyozza, valamint ezen weblapon erhetd el:
www.otthonienergio.hu

Il. DEFINICIOK

szemelyes adat: azonositott vagy azonosithatd termeszetes szemelyre
(,erintett”) vonatkozd bdrmely informdcié; azonosithatd oz o
termeszetes szemely, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kuldondsen
valomely azonosito, pelddul nev, szam, helymeghatdrozo adat, online
azonositd vagy a termeszetes szemely testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo
egy vagy tébb tenyezo6 alapjdn azonosithato.

adatkezeles: o szemelyes adatokon vagy adatdllomanyokon
automatizadlt vagy nem automatizdlt modon vegzett bdarmely muavelet
vagy muveletek o6sszessege, igy a gyujtes, rogzites, rendszerezes,
tagolds, tdarolds, dtalakitds vagy megvdadltoztatds, lekérdezes, betekintes,
felhaszndlds, kdzles, tovabbitds, terjesztés vagy egyeb modon toértend
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hozzdférhetdve teétel Utjdn, o6sszehangolds vagy &sszekapcsolds,
korldatozds, torles, illetve megsemmisites.

adatkezelé: az a termeszetes vagy jogi szemely, kézhatalmi szerv,
ugynokseg vagy barmely egyeb szerv, amely a szemelyes adatok
kezelesenek ceéljait és eszkdzeit ondlldan vagy mdsokkal egyutt
meghatdrozza; ha az adatkezeles celjait és eszkdzeit az unios vagy o
tagdllami jog hatdrozza meg, oz adatkezeldt vagy az adatkezeld
kijeldlesere vonatkozo kuldnds szempontokat az unios vagy a tagallomi
jog is meghatdrozhatja.

adatfeldolgozoé: az a termeészetes vagy jogi szemely, kézhatalmi szerv,
ugynokseg vagy bdrmely egyeb szerv, amely az adatkezeld neveben
szemelyes adatokat kezel.

cimzett: az o termeészetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv,
ugynodkseg vagy barmely egyeb szerv, akivel vagy amellyel a szemelyes
adatot koézlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat kereteben az unids vagy a
tagdllami joggal ésszhangban ferhetnek hozzd szemelyes adatokhoz,
nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek
dltali kezelese meg kel hogy felelien oz adatkezelés celjainak
megfeleléen az alkalmazandd adatvedelmi szabdlyoknak.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi szemely, kézhatalmi szery,
ugynokseg vagy bdarmely egyeb szerv, amely nem azonos az erintettel,
az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a szemelyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a
szemelyes adatok kezelesere felhatalmazdst kaptak.

nyilvantartasi rendszer: o szemelyes adatok bdrmely modon -
centralizdlt, decentralizdlt vagy funkciondilis, vagy féldrajzi szempontok
szerint - tagolt dllomdnya, amely meghatdrozott ismervek alapjdn
hozzdferhetd.

adatvedelmi incidens: a biztonsdg olyan sérulése, amely a tovdbbitott,
tarolt vagy mds modon kezelt szemelyes adatok veletlen vagy jogellenes
megsemmisiteset, elveszteset, megvaltoztatdsat, jogosulatian kozleset
vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzdaférest eredmenyezi.

kepviseld: az az Europai Unidban tevekenysegi hellyel, illetve lakohellyel
rendelkezd es az adatkezeld vagy adatfeldolgozo dltal a 27. cikk alapjdn
irasban megjeldlt termeszetes vagy jogi

PSS Green Kereskedelmi Zrt.
Adatkezelési Tdjekoztatd és Adatvedelmi Szabdlyzat



szemely, aki, illetve amely az adatkezelét vagy adatfeldolgozot kepviseli
az adatkezeldére vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmeben haruld
kotelezettsegek vonatkozdsdban.

vdllalkozds: gazdasdgi tevekenyseget folytatd termeészetes vagy jogi
szemely, fuggetlenul a jogi formdjatol, ideertve a rendszeres gazdasdagi
tevekenyseget folytatd szemelyegyesitd vdllalkozdsokat es
egyesuleteketis.

lll. A PSS dltal alkalmazott adatvedelmi iranyelvek
1.
A PSS, mint adatkezeld kéotelezettseget vdllal arra, hogy a
tevekenysegevel kapcsolatos minden adatkezeles megfelel a jelen
szabdlyzatban es a hatdlyos nemzeti jogszabdlyokban, valamint az
Europai Unio jogi aktusaibon meghatdrozott elvarasoknak.
2.
A PSS adatkezeléseivel kapcsolatos tdjekoztatds folyamatosan elérhetd,
a PSS dital uzemeltetett weblap Iableceében.
3.
A PSS Szolgdltatd jogosult az Adatkezelés tdjekoztatd es Adatvedelmi
Szabdlyzatot egyoldalian modositani. Az Adatkezelesi tajekoztato es
Adatvedelmi Szabdlyzat modositdsdnok eseten a PSS a felhaszndlot a
valtozdsok weblapjan tértend kdzzetetele utjan ertesiti. A felhaszndld o
szolgdltatdsnak a modositds hatdlybalepéset koévetd haszndlatdval
elfogadja a modositott Szabdlyzatot.
4,
A PSS elkotelezett ugyfelei és partnerei szemelyes adatainak
vedelmeben, kiemelten fontosnok tartja ugyfelei informdcios
onrendelkezesi joganak tiszteletben tartasat. A PSS a szemelyes
adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsdgi,
technikai és szervezesi intezkedest, mely az adatok biztonsdagat
garantdljo. A PSS adatkezelesi gyakorlatat a jelen Adatkezelesi
tdjekoztatod és adatvedelmi Szabdlyzat tartalmazza.
5.
A PSS adatkezelesi alopelvei  d6sszhangbon  vannak oz
adatvedelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabdlyokkal, igy kuldndsen
az alabbiakkal:
2011. evi CXII. térveny - az informdcios énrendelkezesi jogrol es az
informdcio- szabadsdagrol (Infotv.);
Az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
dprilis 27) - a termeszetes szemelyeknek a szemelyes adatok
kezelese tekinteteben tortend vedelmerdl es az ilyen adatok
szabad dramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivul
helyezeserdl (dltaldnos adatvedelmi rendelet, GDPR);
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2013. evi V. térveny - a Polgdri Torvenykoéonyvrdl (Ptk.);
2001. evi CVIII. toérveny - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok,
valomint az informdacios tarsadalommal 6sszeflggd szolgdltatdasok
egyes kerdeseirdl (Eker. tv.);
2008. evi XLVIII. térveny - a gazdasagi reklamtevekenyseg alapvetd
felteteleirdl es egyes korldatairdl (Grt.).
6.
A PSS a szemelyes adatokat a GDPR-ban szerepld jogalap alapjan es
kizdrolag celhoz kotétten haszndlja fel.
7.
A PSS kotelezettseget vdllal arra, hogy felhaszndloi bdarmely Szemelyes
adatdanaok felvétele, régzitese, kezelése elétt vildgos, figyelemfelkeltd es
egyertelmu kozlest tesz kdzze, amelyben tdjekoztatja oket az
adatfelvétel modjarol, céljarol és elveirdl. Kotelezd adatszolgdltatds
eseten meg kell jeldini az Adatkezelest elrendeld jogszabdlyt is. Az
erintettet tdjekoztatni kell az Adatkezeles ceéljarol es arrol, hogy a
Szemelyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.
8.
Minden olyan esetben, ha a szolgdltatott Szemelyes adatokat a PSS az
eredeti adatfelvetel celjatol elterd celra kivanja felhaszndini, errdl a
felhaszndlot tdjekoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzdjdruldsat
megszerzi, illetdleg lehetdseget biztosit szdmdra, hogy a felhaszndldst
megtiltsa.

IV. Az adatkezeles jogalapja, celja es a kezelt adatok kére, az adatkezeles
idétartama, a szemelyes adatok megismeresere jogosultak

1.
A Szolgdltatd adatkezelesei az aldbbijogalapokon alapulnak (GDPR 6. cikk
(1):
-az erintett hozzdjdruldsdt adta szemelyes adatainak egy vagy toébb
konkret celbdl tortend kezelesehez (Onkentes hozzadjarulds);
-az adatkezeles olyan szerzddes teljesitesehez szUkseges, amelyben az
erintett az egyik fél, vagy - az a szerzédes megkodteset megeldézden az
erintett keresere tortend lepesek megtetelehez szukseges (szerzddes
teljesitese);
-az oadatkezelées oz adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettseg
teljesitesehez szukseges (jogi kdtelezettseg);
-az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos erdekeinek
ervenyesitesehez szukseges (jogos erdek).
2.
Az onkentes hozzdjaruldson alapuld adatkezelesek eseteben az
erintettek e hozzdjarulasukat oz adatkezeles barmely szakaszdban
visszavonhatjak.
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3.

CselekvOkeptelen es korlatozottan cselekvdkepes kiskord szemely a
Szolgdltato rendszeren keresztul szolgdltatdst nem vehet igenybe.

4.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kérenek kezeleset, tarolasat,
tovabbitdsdat jogszabdlyok teszik kotelezéve, melyrdl kuldn ertesitjuk o
felhaszndlokat.

5.

Felhivjuk a PSS reszére adatkdzldk figyelmet, hogy amennyiben nem
sajat szemelyes adataikat adjak meg, az adatkdzld kotelessege az
erintett hozzdjdrulasanak beszerzese.

6.

Személyes adat kizdrdlag meghatdrozott celbdl kezelhetd. Az
adatkezelésnek minden szokaszdbaon meg kell felelnie az adatkezeles
celignak, az adatok felvetelenek és kezelésének tisztesseégesnek es
torvenyesnek kell lennie. Csak olyan szemeélyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés celjdnak megvalosuldsahoz elengedhetetlen, a cel eleresere
alkalmas. A szemelyes adat csak a cel megvalosuldsahoz szUkseges
mertekben es ideig kezelhetd. A PSS a megjeldlt celoktdl elterd celra o
szemelyes adatokat nem haszndlja.

V. Elektronikus hirlevel

1.

Az adatkezelés celja: e-mail hirlevelek, Szolgdltatd rekldmajanlatainak,
egyeb kuldemenyeinek kuldese a Felhaszndlok reszere, Felhasznadlok
elézetes és kifejezett hozzdjdruldsa alapjdan.

Ujdonsdgokat, szakmai tartalmakat, eseményeket tartalmazoé e-mail
kuldese a Felhaszndlok reszere, tdjekoztatds nyujtasa az aoktudlis
informdciokrol, termekekrdél, akciokradl, uj funkciokral, stb.

Amennyiben a Felhaszndld feliratkozik a hirlevelre, a PSS sajdt déntese
szerinti gyakorisaggal hirlevelet kuldhet neki. Szolgdltatd nem kuld
keretlen reklamuzenetet, es Felhasznadlo korlatozas es indokolas nelkul,
ingyenesen leiratkozhat a Hirlevelek kuldeseral.

2.

Az adatkezeles jogalapjo: az erintett dGnkentes hozzdjaruldsa, GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont.

3.

Az érintettek kore: A hirlevelre feliratkozo valomennyi érintett

4,

A kezelt adatok koére: nev, e-mail cim

5.

Az adatok térlesenek hatdrideje: A megadott adatokat a Szolgaltato
mindaddig kezeli, amig az adatok ilyen celu felhaszndldsdt a Felhaszndlo
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- leiratkozassal - meg nem tiltja. A hirlevelet lemondani a hirlevelben
talalhato Leiratkozas linkre kattintva lehet. A szemelyes adatok térlesere,
az erre iranyulo keres beerkezesetdl szamitott 10 munkanapon belul kerul
sor. Ha a Felhaszndld nem veégez aktivitast, igy a Szolgdltato dital nyujtott
egyetlen szolgdltatast sem vesz igenybe, a Szolgdltatd a hirlevel
feliratkozastol szamitott 3 ev elteltével a regisztrdciot torli.

6.

Az adatszolgadltatas elmaraddasanak lehetseges kdvetkezmenyei: a
Felhaszndlo nem kap értesiteseket a programokrol, szolgdltatdsokrol.

7.

A szemeélyes adatok forrdsa: az érintett.

VI. Suti kezeles (,Cookie”)
1.
A suti a webszerver dltal kuldott, vdltozo tartalmuy, alfanumerikus
informdacio-csomag, mely a Felhaszndlo szamitdégepen régzul es eldre
meghatdrozott ervenyessegi ideig tdaroldasra kerul. A sutik alkalmazdsa
lehetdseget biztosit a latogato egyes adatainak lekerdezesere, valomint
internethaszndlatanak nyomon koévetesere. A sutik segitenek az erintett
Felhasznalo erdeklddési korenek, internet haszndlati szokdsainak, honlap-
ldtogatasi tortenetenek koveteseben, annak erdekeben, hogy a
Felhasznadld bongeszesi elmenye optimadlis legyen.
2.
A sutik dltal kuldétt informdciok segitsegevel az internetbéngeszok
konnyebben felismerhetdk, igy a Felhaszndlok relevdns és ,személyre
szabott” tartalmat kaphatnok. A sutik kenyelmesebbe teszik a
bdngeszest, ertve ez alatt az online adatbiztonsdggal kapcsolatos
igenyeket es a relevans rekldmokat. A sutik segitsegevel a PSS nevtelen
(anonim) statisztikakat is keszithet az oldallatogatok szokdsairdl, igy meg
jobban szemeélyre tudja szabni az oldal kinezetet es tartalmat.
3.
A PSS weboldala dltal haszndilt sutik:
- Koételezd jellegd sutik, vagyis a weboldal haszndlatdhoz feltetlenul
szUkseges sutik:
A weboldal eseteben o bejelentkezeshez, oz “Emlekezz ram
funkcidhoz-, valomint o rendszer megfeleld és biztonsdgos
mukddesehez szukseges sutik.
Ezek a sutik segitseget nyujtanak a honlapon tértend mozgdsban,
megjegyzik a Felhaszndlo egyes oldalakon vegzett muveleteit. Ezen
sutik nelkul a szolgdltatdsok nem mukoédnenek. Ezek a sutik nem
taroljdk el, hogy a Felhaszndld milyen oldalokat nezett meg az
interneten vagy olyan adatokat, amelyeket marketing celbdl lehetne
felhasznaini.

”

PSS Green Kereskedelmi Zrt.
Adatkezelési Tdjekoztatd és Adatvedelmi Szabdlyzat



Ezen jellegl sutik elfogaddsa feltetele a weboldal megfeleld
haszndlatdnak, igy, amennyiben a felhaszndlo kikapcsolja ezeket, ugy
nem tudjuk garantdlini a weboldal megfelelé mukédeset, valamint o
megfeleld biztonsdagot az oldal haszndlata sordn.
- Teljesitmenyt biztosito sutik, analitikai sutik:

Google Analytics:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyti
csjs/cookie-usage

o Google AdWords

o Facebook Pixel
Ezen sutik informdciokat gyujtenek arrdl, hogy a Felhaszndld milyen
modon haszndlja a weboldalunkat (pl. milyen oldalokat tekint meg,
vagy tapasztal-e bdrmilyen hibdt). Ezek a sutik nem gyujtenek
informdciot, amelyek alapjdn a Felhaszndld azonosithatod lenne.
A weblapunk haszndlatdval elfogadja a Teljesitmenyt biztositd sutik
haszndlatat.
Ezen jellegl sutik elfogaddsa feltetele a weboldal megfeleld
haszndlatdnak, igy, amennyiben a felhaszndlo kikapcsolja ezeket, ugy
nem tudjuk garantdlni a weboldal megfelelé mukoédeset, valamint o
megfeleld biztonsdagot az oldal haszndlata sordn.

- Haszndlatot elésegitd, avagy kenyelmi sutik:
Felhaszndlo a weblapunk haszndlataval elfogadja a funkciondlis sutik
haszndlatdt. Ezen jellegy sutik elfogaddsa feltetele a weboldal
megfeleld haszndlatdanak, igy, amennyiben a felhaszndlo kikapcsolja
ezeket, ugy nem tudjuk garantdini a weboldal megfelelé mukédeset,
valamint a megfeleld biztonsdgot az oldal haszndlata sordn.
4,
A weboldal ldtogotdsa sordn a bejelentkezé-oldalon taldlhato  suti
figyelmeztetésen taldlhatdé nyomogombbal adhatja meg a Felhaszndlo a
hozzdjaruldsat ahhoz, hogy az dllandd sutik a Felhaszndld szamitogepen
tdarolodjanak es ahhoz a Szolgdltato hozzdferhessen.
5.
Az adatkezelés célja: a rendszer megfeleld és biztonsdgos mukddese.
6.
Az adatkezeles jogalapja: az erintett dnkentes hozzdjdruldsa, GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont.
A kezelt adatok kore:
A feltetlenul szUkseges sutik eseteben:
o Emlekszik a begepelt informdciokra az egyes oldalakon,
amikor a felhaszndlo kulénbodzd oldalakra navigdl a
bdngeszes ideje alatt;
o Felismeri a felhasznalot, amikor bejelentkezik a weboldalro;
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o Meggydzdédik rola, hogy a Felhaszndld megfeleld
szolgadltatdashoz kapcsolodik, miutan nehdany dolgot
modositottunk a weboldal mikddesen

o Atirdnyitja a Felhaszndlét kulenbozé szolgdltatdsok
applikacioihoz, vagy specidlis szerverekhez.

A teljesitmenyt biztosito sutik eseteben:

o Webelemzeések: statisztikdkat szolgdltat arrol, hogyan
haszndljak a weboldalt.

o Hirdetesek vdlaszolasi aranya: megmutatja, hogy milyen
hatekonyak a hirdetesek, beleszamitva azokat is, amelyek a
weboldalra mutatnak.

o Hiba menedzsment: seqgit fejleszteni a weboldalt a felmeruld
hibdk detektalasaval.

o Design-ok tesztelese: a weboldal ktlonbdzd megjelenesu
verzioinak tesztelesehez.

Haszndlatot eldsegitd, avagy kenyelmi sutik eseteben:

o Kuldénbdzo szolgaltatasok nyujtdsa, valamint a Felhaszndlo
bedllitdsainok megjegyzese annok erdekeben, hogy
megkdnnyitsuk a weboldal Iatogatdsat.

o AFelhaszndlo bedllitasainak megjegyzese, mint pl. weboldal
elrendezese, a szdéveg merete, elbnyben reszesitett
bedllitasok, szinek, stb,;

- A felhaszndlo bejelentkezeési idejenek megjegyzese.
7.
Az adatkezeles idétartoma: oz adatkezeles celjdnak eléresehez
szUkseges ideig vagy a hozzajdrulds visszavonasaig.
8.
Az adatszolgadltatds elmaraddsdanak lehetseges koévetkezmenyei: a
honlap szolgdltatdsainak nem teljes kord igenybevehetdsege, analitikai
meresek pontatlansdaga.
9.
A szemeélyes adatok forrdsa: oz informatikai rendszer diltal
automatizalton generalt adatok.
A szemelyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoridi: nincs

VIl. Statisztikai adatok

Az adatokat az adatkezeld felhaszndlhatja statisztikai celokra. Az adatok
statisztikailog 6sszesitett formdban tértend felhaszndldsa az érintett
felhaszndld nevet, illetve beazonositdsdra alkalmas egyeb adaotdt
semmilyen formdban nem tartalmazhatjo.
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VIIl. A rendszer mukddtetese soran technikailag réogzitesre keruld adatok
Technikailog roégzitesre keruld adatok a Felhaszndld bejelentkezd
szamitogepenek azon adatai, melyek a szolgdltatds igenybevetele sordn
generdlodnak, és melyeket oz adatkezeld rendszere a technikai
folyamatok automatikus eredmeényekent naploz (pl. IP cim, session ID). Az
internet mukoédesebdl adoédoan az automatikusan roégzitéesre keruld
adatokat a rendszer a Felhaszndadlo kulén nyilatkozata vagy cselekmenye
nelkul - az internet haszndlataval - automatikusan naplézza. Az internet
ezen automatikus szerver-kliens kommunikdaciok nelktl nem mukodik. Ezen
adatok egyéb Felhaszndloi szemelyes adatokkal - térveny dital
kotelezbve tett esetek kivetelevel - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz
kizarolag oz Adatkezeld fér hozzd. A rendszer mukddése sordn
automatikusan, technikailag roégzitesre keruldé naplo-fajlok a rendszer
mukddesenek biztositdsa szempontjdbol indokolt idétartamig kerulnek
tarolasra a rendszerben.

IX. Egyeb adatkezelések

1.

A jelen szabdlyzatban  fel nem sorolt adatkezelesekrdl az adat
felvetelekor adunk tdjekoztatdst.

2.

Tdajekoztatjuk ugyfeleinket, partnereinket, hogy a birdsdg, az ugyesz, o
Nnyomozo hatdsdg, a szabdlysertesi hatodsdg, a kdzigazgatdsi hatosdg, a
Nemzeti Adatvedelmi es Informdcioszabadsdg Hatdsdg, illetdleg
jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn mds szervek tdjekoztatds addsa,
adatok kozlese, ataddsa, illetdleg iratok rendelkezesre bocsdtdsa vegett
megkereshetik a Szolgdltatot. A Szolgdltatd a hatdsdgok részere -
amennyiben a hatosag a pontos celt es az adatok kéret megjeldlte -
szemelyes adatot csak annyit es olyan mertekben ad ki, amely a
megkereseés celjanak megvalositdsahoz elengedhetetlenul szukseges.

3.

A PSS a neki megadott szemelyes adatokat nem ellendrzi. A megadott
adatok megfeleldssegeert kizdrolag oz azt megadd szemely felel
Bdrmely felhaszndld e-mail cimének megaddsakor egyben felelésseget
vdllal azert, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarolag 6 vesz igenybe
szolgdltatdst. E feleléssegvdllaldsra tekintettel egy megadott e-mail
cimen toértent belepesekkel 6sszefuggd mindennemd felelésseg kizarolag
azt a felhaszndlot terheli, oki az adott e-mail cimet regisztradlto.
Amennyiben a felhaszndld nem sajat szemelyes adatait adja meg, ugy
kotelessege az erintett hozzdjdruldsdanak beszerzese.
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4.

A szemelyes adatok megismeresere  jogosultok o  PSS-vel
munkaviszonyban vagy megbizdsi jogviszonyban dllé munkatdrsak,
valoamint az Adatfeldolgozok.

X. Adatkezelessel kapcsolatos jogok

1.

Az erintett tdjekoztatast kerhet szemelyes adatai kezeleserdl, valamint
kéerheti szemelyes adatainok helyesbitéset, illetve - a kotelezd
adatkezelesek kivetelevel - torleset, visszavondsdat, oz adatkezeles
korlatozasdat, valamint elhet adathordozadsi-, es tiltakozasi jogdval az adat
felvetelénél jelzett modon, illetve az adatkezeld ugyfelszolgdlata utjan. A
jelen tdjekoztatoban taldlhato adatkezelesek tekinteteben a PSS Green
Kereskedelmi Zrt. az adatkezeld.

2.

Amennyiben az adatkezeld szolgdltatdsaink igenybevetele sordn kérdes
merulne fel, esetleg problemdja lenne az eérintettnek, a weblapon
megadott elerhetdsegek utjan kapcsolatba lephet az adatkezeldvel.

3.

Tdjékoztatdshoz vald jog (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei
alopjdn): Az Erintett a PSS Green Kereskedelmi Zrt. az |. pontban
megadott elerhetdsegein keresztul, irasbon tdjekoztatdst kerhet az
Adatkezeldtdl az érintettet érintd szemelyes adatok kezelese
vonatkozdsadban.

4,

Hozzdféréshez vald jog (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjdn):
Az erintett jogosult arra, hogy keresere az adatkezeldtdl visszajelzest
kapjon szemelyes adatainak kezelese tekinteteben arrdl, hogy szemelyes
adatainok kezeléese folyamatbon van-e, és ha ilyen adatkezeles
folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt szemelyes adataihoz
hozzdférest kapjon. Az Adatkezelé az adatkezelés tdrgydt kepezd
szemelyes adatok masolatat - ha ez nem uUtkézik mas jogszabadlyi
okaddlyba - az érintett rendelkezésére bocsdtja. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kerelmet, az informadciokat szeles kérben
haszndit elektronikus formdtumban kell rendelkezésre bocsdtani, kiveve,
ha az erintett maskent keri. Az erintett daltal kert tovdbbi masolatokert az
adatkezel6 az adminisztrativ kéltsegeken alapuld, esszerd merteku dijat
szdmithat fel.

5.

Helyesbités, kiegészités joga (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke
alapjdn): Az Erintett személy irdsban kérheti, hogy az Adatkezeld
modositsa valomely szemeélyes adatdt. Figyelembe véve az adatkezelés
céljdgt, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld dital kezelt
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hidnyos szemelyes adatai megfeleld kiegesziteset. Az Adatkezeld o
kérelmet legfeljeblb egy honapon beludl teljesiti, es errdl az dltala
megadott elerhetdsegre kuldott levelben ertesiti.
6.
Torléshez vald jog (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjdn): Az
erintett irasban kerheti az Adatkezel&tdl szemeélyes adatainak a torleset.
A szemeélyes adatok torlese alapvetden akkor kerhetd, ha adatkezeléesltnk
oz Erintett hozzdjdruldsdn alapul, pl. az Erintett hozzdjdruldsdt adta
ahhoz, hogy adatait (telefonszdm, e-mail cim) kapcsolattartds celjabal
kezeljuk. llyen esetben szemeélyes adatait toroljuk.
Az adatok toérlese nem kivitelezhetd, amennyiben oz adatkezeles
szUkseges:
a velemenynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjekozoddshoz valo
jog gyakorldasa celjabal;
a szemelyes adatok kezeleset eldiro, az adatkezeldre
alkalmazaondd jog szerinti kotelezettseg teljesitese, vallomint
kozerdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa kereteben vegzett feladat veégrehajtdsa
celjabol;
a néepegeszsegugy teruletet erintd, vagy archivaldsi, tudomadnyos
es tortenelmi kutatasi celbol vagy statisztikai celbol, kdzerdek
alapjan;
vagy jogi igenyek elbterjesztesehez, ervenyesitesehez, illetve
vedelmehez.
Amennyiben azonban nincs ilyen koételezettseg, akkor az Adatkezeld a
kerelmet legfeljebb egy honapon belul teljesiti, és errdl az e celbdl
megadott elérhetdségre kuldott levélben értesiti az Erintettet.
7.
Az adatkezelés korldtozdsdhoz (zdroldshoz) vald jog (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 18. cikke alapjdn): Az Erintett személy irdsban
kerheti, hogy a szemelyes adatait az AdatkezelS zarolja (az adatkezeles
korlatozott jellegenek egyertelmu jeldlesevel es az egyeb adatoktol
elkulonitett kezelés biztositdsdval). A zdrolds addig tart, amig az Erintett
dltal megjeldlt indok szuksegesse teszi az adatok tarolasat.
Az adatkezeles korldtozdasdra sor kerulhet, amennyiben az aldbbi
feltetelek valamelyike teljesul:
az erintett vitatja a szemelyes adatok pontossagat, mely esetben
a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdve teszi
a szemelyes adatok pontossagdnak ellendrzeset;
az adatkezelés jogellenes es az erintett ellenzi az adatok torleset
es ehelyett keri azok felhaszndldsdnak korldtozdsdat;
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az adatkezeldének mar nincs szuksege a szemelyes adatokra
adatkezeles celjgbdl, azonban az érintett igenyli azokat jogi
igenyek eldterjesztésehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez;
az erintett tiltakozott az adatkezeles ellen, mely esetben a
korldtozds arra az iddétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra
nem kerul, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbseget elveznek-
e az erintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezeles korldtozas ald esik, a szemelyes adatokat a tarolds
kivetelevel csak az eérintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igenyek
eléterjesztesehez, eérvényesitesehez vagy vedelmehez, vagy mads
termeszetes vagy jogi szemely jogainak vedelme erdekeben, vagy az
Unio, illetve valamely tagdllom fontos kézerdekebdl lehet kezelni. Az
Adatkezeld az érintettet az adatkezeles korlatozasanak felolddasarol
elézetesen tdjekoztatja.
8.
Adathordozhatdsdghoz vald jog (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 20.
cikke alapjdn): Az Erintett személy irdsban kérheti, hogy a rd vonatkozd,
dltala oz Adatkezeld rendelkezesere bocsdatott szemelyes adatokat
tagolt, szeles koérben haszndlt, geppel olvashatd formdtumban
megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezeldnek tovabbitsa anelkul, hogy ezt akaddlyoznd az Adatkezeld,
amennyiben:
oz adatkezelés az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdesenek a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdesenek a) pontja
szerinti hozzdjaruldson, vagy
a 6. cikk (1) bekezdesenek b) pontja szerinti szerzddesen alapul; es
- az adatkezelés automatizalt modon tértenik.
9.
Tiltakozds joga (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjdn): Az
Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztul,
irdsban tiltakozhat személyes adatainak az Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet a 6. cikk (1) bekezdeésenek f) pontja szerinti, az Adatkezeld vagy
egy harmadik fel jogos eérdekeinek ervenyesitesehez szukseges kezelese
ellen, ideértve az emlitett rendelkezeseken alapuld profilalkotdst is.
Tiltakozds eseten az adatkezeld a szemelyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kiveve, az adatkezelést olyan kenyszeritd erejd jogos okok
indokoljak, amelyek elsdbbseget elveznek az erintett érdekeivel, jogaival
es szabadsdagaival  szemben, vagy amelyek jogi igenyek
eléterjesztesehez, ervenyesitesehez vagy vedelmehez kapcsolodnak. Ha
a szemelyes adatok kezelese kdzvetlen Uzletszerzes erdekeében tortenik,
az erintett jogosult arra, hogy bdrmikor titokozzon a ra vonatkozo
szemelyes oadoatok e celbdl tértend kezelese ellen, ideertve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzeshez kapcsolodik.
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Ha oz Erintett tiltakozik a személyes adatok kézvetlen Uzletszerzés
erdekeben tortend kezelese ellen, akkor a szemelyes adatok a
tovdbbiokban e celbdl nem kezelhetdk.

10.

Visszavonds joga: Az erintett jogosult arra, hogy oadatkezeles
tekintetében a hozzdjdruldsdat bdrmikor visszavonja. A hozzdjdrulds
visszavondsa nem erinti a hozzdjdruldson alapulo, a visszavonds eldtti
adatkezeles jogszerlseget.

1.

Elijdrasi szabdlyok: Az adatkezeld indokolatlaon kesedelem nelkul, de
mindenfelekeppen a keérelem beérkezesetdl szdmitott egy honapon
belul tajekoztatja az erintettet a GDPR vonatkozo cikk szerinti kerelem
nyomdadn hozott intézkedesekrdl. Szukseg eseten, figyelembe veve a
kerelem 6sszetettseget es a kerelmek szamat, ez a hataridd tovabbi ket
honappal meghosszabbithato.

A hatadridd esetleges meghosszabbitdsdrol az adatkezeld a kesedelem
okainak megjeldlesevel a kerelem kezhezveteletdl szamitott egy
honapon belul tdjekoztatja az erintettet. Amennyiben az erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjekoztatds elektronikus
uton kerul megaddsra, kiveve, ha az erintett azt maskent keri.
Amennyiben az adatkezeld nem tesz intezkedeseket az erintett kerelme
nyoman, kesedelem nelkdl, de legkesdbb a kerelem beérkezésetdl
szamitott egy honapon belll tdjekoztatja az erintettet az intézkedeés
elmaraddsanak okairol, valamint arrol, hogy az erintett panaszt nyujthat
be valamely fellugyeleti hatosdagndil, es elhet birdsdgi jogorvoslati jogdaval.
Adatkezeld a kert informdciokat és tdjekoztatdst dijmentesen biztositjo.
Amennyiben az erintett kerelme azonban egyertelmuen
megalapozatian vagy - kuldndésen ismetlddd jellege miatt - tulzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kert informdcio vagy tdjekoztatds nyujtasaval
vagy a keért intézkedes meghozataldval jard adminisztrativ kéltsegekre
esszerU dijot szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjdn
tortend intezkedest.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjekoztat az dltala vegzett
valomennyi helyesbitesrdl, torlesrol vagy adatkezeles-korlatozasral,
akivel, illetve amellyel a szemelyes adatot kozoltek, kiveve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalonul nagy eréfeszitest igenyel. Az
erintettet keresere az adatkezeld tajekoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezeld az adatkezeles tdargyat kepezd szemelyes adatok
masolatdt az érintett rendelkezesere bocsdtja. Az érintett dltal kert
tovdabbi mdadsolatokert oz adatkezeld az adminisztrativ koéltsegeken
alapuld, eésszerd mertekd dijat szamithat fel. Amennyiben az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kerelmet, az informdciok elektronikus
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formdtumban kerulnek rendelkezésre bocsdtdsra, kivéve, ha az érintett
maskent kéri.

Xl.  Kdartérites és serelemdij

Minden olyan szemely, oki az adoatvedelmi rendelet megsertesenek
eredmenyekent vagyoni vagy nem vagyoni kdrt szenvedett, az
elszenvedett kdrért az adatkezel6tdl vagy oz adatfeldolgozotol
kartéritéesre lehet jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben
tartozik felelésseggel az adatkezeles dltal okozott kdrokért, ha nem
tartotta be a jogszabdlybon meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terheld kotelezettsegeket, vagy ha az adatkezeld
jogszeru utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal ellentétesen jart
el. Ha tobb adatkezeld vagy tébb adatfeldolgozé vagy mind az
adatkezel6 mind az adatfeldolgozéd érintett ugyanabbaon oz
adatkezelésben, és felelésseggel tartozik az adatkezelés dltal okozott
karokert, minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozo egyetemleges
felelésseggel tartozik a telies kdrért. Az adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozd mentesul a felelésseg aldl, ha bizonyitja, hogy a kdrt
eléidezd esemenyert 6t semmilyen modon nem terheli felelésseq.

Xll. Panaszteteli es jogorvoslati lehetdsegek

1.
Amennyiben az adatkezeld szolgdltatdsaink igenybevetele sordn kérdes
merUlne fel, esetleg problémdja lenne az érintettnek, a weblapon
megadott elerhetdsegek utjan kapcsolatba lephet az adatkezeldvel.
2.
Birdsdighoz fordulds jogo: Az Erintett az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozd ellen birdsdghoz fordulhat, amennyiben megitélése
szerint az adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezese
alapjdn eljdré adatfeldolgozd a személyes adatait a szemeélyes adatok
kezelesere vonatkozo, jogszabdlyban vagy az Europai Unio kételezd jogi
aktusdaban meghatarozott eldirasok megsertesevel kezeli. A per elbirdlasa
a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az Erintett vdlasztdsa szerint
- oz Erintett lakohelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti illetékes
torvenyszek elott is megindithato.
3.
Adatvedelmi hatosdgi eljdrds: Panasszal a Nemzeti Adotvedelmi és
Informdcioszabadsdg Hatosdgndl lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvedelmi és Informdcidoszabadsdg Hotosdag

Szekhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezesi cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 3911410
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E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

Budapest 2023. oktober 28.
PSS Green Kereskedelmi Zrt.
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